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PEC: protocollo@pec.comune.trapani.it

p.c. Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti
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Roma, 10 maggio 2026

Oggetto: Segnalazione disallineamento orari linea Segesta Aeroporto di Palermo – Trapani/Marsala 
con voli operativi serali – Richiesta di revisione

Spett.li,

Consumerismo No Profit APS ETS, associazione di tutela dei consumatori iscritta al Registro Unico 
Nazionale del Terzo Settore (RUNTS, Repertorio n. 37835, sezione APS), si rivolge alle SS.VV. per 
segnalare una criticità strutturale che incide significativamente sulla qualità del trasporto pubblico a 
servizio dei cittadini residenti nel territorio trapanese e dei passeggeri in transito presso l’Aeroporto 
Internazionale di Palermo “Falcone e Borsellino”.

Il problema rilevato

L’analisi degli orari della linea Segesta Autolinee sulla tratta Aeroporto di Palermo – Trapani/Marsala 
evidenzia un disallineamento sistematico tra le corse serali disponibili  e gli orari di atterraggio dei 
principali voli operativi. L’ultima corsa utile risulta in partenza alle ore 23:50 dall’aeroporto, con arrivo a 
Trapani/Marsala alle 00:35. Tuttavia, considerando i tempi medi di sbarco, ritiro bagagli e trasferimento 
al terminal bus, l’ultima corsa effettivamente fruibile è quella delle 20:50, con arrivo alle 21:35.

I voli serali operativi sulla tratta, rilevati su base settimanale, sono i seguenti:

Vettore Partenza Arrivo stimato Giorni

Ryanair 19:50 20:55 Lunedì, Domenica

Ryanair 20:35 21:45 Venerdì

Ryanair 21:35 22:40 Lunedì

Ryanair 21:50 22:55 Venerdì

Ryanair 22:55 23:59 Sabato
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Ryanair 23:20 00:25 Domenica

Ryanair 23:55 01:05 Giovedì

ITA Airways 21:20 22:30 Lunedì, Martedì, Mercoledì, Giovedì, 
Venerdì, Sabato

Aeroitalia 21:30 22:40 Mercoledì, Venerdì, Sabato, Domenica

Aeroitalia 21:25 22:35 Giovedì

Come si evince dalla tabella, i passeggeri in arrivo tra le 20:55 e le 22:55 si trovano sistematicamente 
privi di un collegamento bus adeguato verso Trapani e Marsala, essendo costretti a ricorrere a taxi o a 
soluzioni private con costi significativamente più elevati. Il caso più emblematico è quello del volo 
Ryanair del sabato, il  cui atterraggio è previsto alle  23:59,  ovvero appena quattro minuti  dopo la 
partenza dell’ultima corsa disponibile.

Si precisa che un disallineamento analogo è stato rilevato anche sulle tratte provenienti dagli aeroporti 
di  Milano  Bergamo (BGY),  Milano  Malpensa  (MXP)  e  Milano  Linate  (LIN),  sebbene la  presente 
segnalazione si concentri sulle direttrici di maggiore rilevanza per il bacino trapanese. Non si esclude 
che criticità analoghe interessino ulteriori scali nazionali non oggetto della presente analisi.

È opportuno segnalare, inoltre, che Consumerismo No Profit APS ETS ha ricevuto segnalazioni dirette 
da parte di cittadini-utenti che hanno personalmente subito il  disagio oggetto della presente nota, 
confermando  che  la  problematica  è  concretamente  avvertita  sul  territorio  e  non  costituisce  una 
rilevazione meramente teorica.

La proposta

Consumerismo No Profit APS ETS non intende limitarsi a registrare il disagio, ma si propone come 
interlocutore attivo per contribuire a una soluzione concreta. In particolare, si  chiede alle SS.VV., 
ciascuna per le proprie competenze, di valutare:

1.  L’introduzione di almeno una corsa aggiuntiva nella fascia oraria 22:30 – 23:30, da attivare nei 
giorni con maggiore concentrazione di voli serali;

2.   La  revisione periodica degli  orari della  linea in  coordinamento con il  piano voli  stagionale 
pubblicato da GESAP S.p.A. e dai vettori operativi;

3.  L’apertura di un tavolo tecnico tra Segesta Autolinee, Regione Siciliana e GESAP, finalizzato a 
garantire una programmazione integrata e continuativa del servizio.

Restiamo a disposizione per fornire ulteriore documentazione a supporto e per partecipare a qualsiasi 
forma di confronto tecnico o istituzionale che le SS.VV. ritenessero opportuno attivare.

In attesa di un riscontro entro i prossimi 30 giorni, porgiamo distinti saluti.

Giovanni Riccobono

Direttore Generale – Consumerismo No Profit APS ETS

Delegato Regionale Sicilia
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